
ผังการคัดเลือกหัวข้อ การจัดการความรู้ (Knowledge Management Landscape) 
 

ยุทธศาสตร์ / 
กระบวนงาน 

หัวข้อความรู้ / 
ทักษะที่สนับสนุน 

เหตุผลสำคัญในการ
เลือกหัวข้อความรู้ 

ความรู้ชัดแจ้ง
(Explicit 

Knowledge)(ระบุ
ชื่อเอกสาร / Clip) 

ความรู้ในผู้ปฏิบัติงาน(Tacit 
Knowledge)(ระบุชื่อบุคคล) 

ผู้ใช้ความรู ้
(User)(ระบุชื่อกลุ่ม

บุคคล) 

กิจกรรมการจัดการ
ความรู้(KM 
Action) 

1.กระบวนงาน
ดูแลระบบ
เครือข่าย
สารสนเทศ 

การดูแลระบบ
เครือข่ายสารสนเทศ 

เพ่ือให้ทราบถึงการ
ดูแลเครือข่าย
สารสนเทศอย่างถูก
วิธ ี

พระราชบัญญัติ การ
รักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ 
พ.ศ.๒๕๖๒ 

1.น.ท.กิตติพงษ์  สอนเจตน์ 
2.ร.ท.พรเทพ  อำไพ 

นขต.บก.ฐท.สส. และ 
นขต.ฐท.สส.  

-แนะนำการดูแล
ระบบเครือข่าย
สารสนเทศขั้น
พ้ืนฐาน 

2.กระบวนงาน
ดูแลจัดการ
เว็บไซต์ 

การดูแลจัดการ
เว็บไซต์ 

เพ่ือให้ นขต.ฐท.สส.
สามารถดูแลจัดการ
เว็บไซต์ได้ 

พระราชบัญญัติ 
คุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ.๒๕๖๒ 

1.ร.ต.หญิง คุณิตา  ตันเจริญสุข 
2.จ.อ.พงศกร  กางแก้ว 

นขต.บก.ฐท.สส. และ 
นขต.ฐท.สส.  

-จัดอบรมความรู้ด้าน
การดูแลเว็บไซต์ให้
นขต.ฐท.สส. 

3.กระบวนงาน
เตรียมความ
พร้อมการ
ประชุม 

การเตรียมความ
พร้อมการประชุม 

เพ่ือให้สามารถเตรียม
ความพร้อมการ
ประชุมได้อย่างถูกวิธี 

พระราชกำหนด ว่า
ด้วยการประชุมผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ.๒๕๖๓ 

1.จ.อ.พงศกร  กางแก้ว 
นขต.บก.ฐท.สส. และ 
นขต.ฐท.สส.  

-แนะนำการเตรียม
ความพร้อมการ
ประชุม 

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง (Output) 
1.แผนกกรรมวิธีข้อมูลบก.ฐท.สส. มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติได้ถูกต้อง 
2.นขต.บก.ฐท.สส. และ นขต.ฐท.สส. มีความรู้ความเข้าใจ 

 



ผังการคัดเลือกหัวข้อ การจัดการความรู้ (Knowledge Management Landscape) 
 

ยุทธศาสตร์ / 
กระบวนงาน 

หัวข้อความรู้ / 
ทักษะที่สนับสนุน 

เหตุผลสำคัญในการ
เลือกหัวข้อความรู้ 

ความรู้ชัดแจ้ง
(Explicit 

Knowledge)(ระบุ
ชื่อเอกสาร / Clip) 

ความรู้ในผู้ปฏิบัติงาน(Tacit 
Knowledge)(ระบุชื่อบุคคล) 

ผู้ใช้ความรู ้
(User)(ระบุชื่อกลุ่ม

บุคคล) 

กิจกรรมการจัดการ
ความรู้(KM 
Action) 

4.กระบวนงาน 
รุจำหน่าย
ครุภัณฑ์
สารสนเทศ 

การรุจำหน่าย
ครุภัณฑ์สารสนเทศ 

เพ่ือให้ทราบถึง
หลักเกณฑ์และ
วิธีการในการรุ
จำหน่ายครุภัณฑ์
สารสนเทศ 

พระราชบัญญัติ การ
จัดซื้อจัดจ้างและ
บริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐  

1.ร.ต.หญิง คุณิตา  ตันเจริญสุข 
2.จ.ท.มนตรี  เกตุชุม 

นขต.บก.ฐท.สส. และ 
นขต.ฐท.สส. 

-จัดทำคู่มือ
กระบวนการรุ
จำหน่ายครุภัณฑ์
สารสนเทศ 

5.กระบวนงาน
ซ่อมทำครุภัณฑ์
สารสนเทศ 

การซ่อมทำครุภัณฑ์
สารสนเทศ 

เพ่ือให้สามารถซ่อม
ทำครุภัณฑ์
สารสนเทศได้อย่าง
ถูกวิธี 

พระราชบัญญัติ การ
จัดซื้อจัดจ้างและ
บริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐  

1.จ.อ.พงศกร  กางแก้ว 
2.จ.อ.เลิศศักดิ์  สายทอง 

นขต.บก.ฐท.สส. และ 
นขต.ฐท.สส. 

-แนะนำการซ่อมทำ
ครุภัณฑ์สารสนเทศ
อย่างถูกวิธี 

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง (Output) 
1.แผนกกรรมวิธีข้อมูลบก.ฐท.สส. มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติได้ถูกต้อง 
2.นขต.บก.ฐท.สส. และ นขต.ฐท.สส. มีความรู้ความเข้าใจ 

 


